ОТДЕЛЕНИЕ ПЕРВИЧНОГО ПРИЁМА, ИНФОРМАЦИИ, 
АНАЛИЗА И ПРОГНОЗИРОВАНИЯ

Заведующий отделением 


Булавская Елена Николаевна
каб. 8   тел. 8(01776)28174
Специалисты
по социальной работе
каб.№8
Демидова Татьяна Александровна








Курдукова Виолетта Григорьевна









Дацькевич Кристина Олеговна







каб.№1
Климкович Валентина Николаевна









Трасковская Ирина Евгеньевна








Соболева Александра Соболева

Направления деятельности отделения:
· первичный прием, выявление имеющихся у граждан потребностей в социальных услугах, направление граждан в соответствующие отделения Центра;
· создание банка данных о гражданах, обратившихся в Центр;

консультирование граждан по вопросам оказания социальной помощи и социального обслуживания;

· содействие в решении правовых вопросов, входящих в компетенцию органов по труду, занятости и социальной защите; 

организация работы телефона «Горячая линия» для экстренного обращения граждан в Центр;

· обследование материально-бытового положения многодетных семей, одиноких неработающих нетрудоспособных граждан с целью выявления и учета нуждаемости в различных видах социальной помощи;

анализ и прогнозирование реальной и перспективной потребности населения в социальном обслуживании, составление «социального паспорта» территории, обслуживаемой Центром;

· изучение, обобщение и распространение опыта социальной работы, осуществление мероприятий по повышению профессионального уровня работников Центра, комплектование методической  библиотеки;

формирование банка данных об организациях и физических лицах, оказывающих социальную помощь и поддержку гражданам (семьям);

· информирование населения об услугах, оказываемых Центром, в том числе через средства массовой информации;

издание памяток, бюллетеней и других информационных материалов по вопросам социального обслуживания  населения;

· прием и подготовка документов для рассмотрения на заседании райисполкома  по выдаче удостоверения многодетной семьи;

прием и подготовка документов для рассмотрения на заседании райисполкома по награждению орденом Матери; 

· прием и подготовка документов для рассмотрения на заседании райисполкома по назначению семейного капитала.  
